
NOME DO SERVIÇO OFERECIDO 

Empréstimo de livros do acervo da Biblioteca Municipal. 

PRINCIPAIS REQUISITOS, DOCUMENTOS, FORMAS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS 

PARA ACESSAR O SERVIÇO 

O interessado deverá possuir cadastro físico junto à Biblioteca Municipal, que pode ser feito 

mediante apresentação de documento de identificação e comprovante de residência no 

momento de empréstimo do primeiro livro.  

PRINCIPAIS ETAPAS PARA O PROCESSAMENTO DO SERVIÇO 

O interessado escolherá a obra, verificará sua disponibilidade e levará o livro se 

comprometendo a devolvê-lo na data determinada. 

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

Imediato. 

OUTRAS INFORMAÇÕES A RESPEITO DO SERVIÇO 

FORMAS DE PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

O serviço é realizado de forma presencial na Biblioteca Municipal. 

LOCAIS E FORMAS PARA O USUÁRIO APRESENTAR EVENTUAL 

MANIFESTAÇÃO SOBRE A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

O usuário que necessitar apresentar ou acompanhar eventual manifestação sobre a prestação 

do serviço poderá fazê-lo pessoalmente se dirigindo até a Secretaria Municipal de Cultura, 

Esporte e Turismo, localizada na Av. Felipe Elias Zeitune, nº 400 – Centro, através do 

whatsapp: (35)98722-8994 ou pelo telefone: (35)3559-1081, das 09:00 às 15:00h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


