NOME DO SERVICO OFERECIDO:

Poda.

PRINCIPAIS REQUISITOS, DOCUMENTOS, FORMAS E INFORMAGOES NECESSARIAS
PARA ACESSAR O SERVICO.

Servico prestado somente para espécies arboreas localizadas na calgada.

O requerente devera preencher o requerimento, anexando cépia do RG (frente e verso), CPF
ou CNH e comprovante de residéncia atualizado junto de imagens da(s) arvores(s).

PRINCIPAIS ETAPAS PARA O PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Levantamento de toda a documentagao necessaria, realizacao de vistoria, analise e emissao
de autorizacdo com posterior encaminhamento ao Setor de Jardinagem da Secretaria
Municipal de Obras para a execugao do servico.

PREVISAO DE PRAZO MAXIMO PARA A PRESTAGAO DO SERVIGO

Até 07 (sete) dias uteis a contar apds entrega de toda a documentagao necessaria.
OUTRAS INFORMAGOES A RESPEITO DO SERVIGO;

PRIORIDADES NO ATENDIMENTO

Havera prioridade de atendimento em casos de perecimento vegetal ou existéncia de galhos
frondosos muito elevados.

Importante apontar que caso haja contato com a fiacdo de alta tensao elétrica, o requerente
devera primeiramente entrar em contato com a CEMIG.

FORMA DE PRESTAGCAO DO SERVICO

A documentagéo pode ser encaminhada pelo whatsapp (35)3551-8007 ou presencialmente
na Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Meio Ambiente (Rua Coronel Joaquim Costa,
n® 183 — Centro), de segunda a sexta-feira das 08:00 as 17:00.

LOCAIS E FORMAS PARA QUE O USUARIO APRESENTE EVENTUAL MANIFESTACAO
QUANTO A SUA PRESTACAO

O usudrio que desejar apresentar ou acompanhar eventual manifestacdo a respeito da
prestacdo do servico podera fazé-lo pessoalmente, se dirigindo até a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico e Meio ambiente, localizada na Rua Coronel Joaquim Costa, n°
183 — Centro), ou pelo whatsapp (35)3551-8007 de segunda a sexta-feira das 08:00 as 17:00.



