
NOME DO SERVIÇO OFERECIDO 

Programa “Lixo Zero”, coleta seletiva para comércios e empresas. 

PRINCIPAIS REQUISITOS, DOCUMENTOS, FORMAS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS 

PARA ACESSAR O SERVIÇO 

A solicitação para coleta seletiva via programa lixo zero será realizada mediante cadastro junto 

à Divisão de Meio Ambiente. 

Caso o requerente também se enquadre como grande gerador de resíduos, ou seja, gere o 

volume diário de resíduos tipicamente domiciliares (somatória dos resíduos orgânicos 

recicláveis e rejeitos) igual ou maior de 100 litros, este deverá apresentar documento pessoal, 

a documentação da empresa e preencher a declaração de geração de resíduos junto à Divisão 

de Meio Ambiente. 

PRINCIPAIS ETAPAS PARA O PROCESSAMENTO DO SERVIÇO 

Identificar o dia de maior geração de resíduos do requerente e enquadrar com a logística de 

coleta das demais empresas e comércios do município. 

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

A definição do dia de coleta será realizada no prazo de 24 horas e, a partir daí, o serviço será 

prestado semanalmente ou quinzenalmente conforme a demanda do requerente. 

OUTRAS INFORMAÇÕES A RESPEITO DO SERVIÇO 

FORMA DE PRESTAÇÃO DO SERVIÇO, 

O cadastro pode ser realizado direto na Divisão de Meio Ambiente, localizada na rua Coronel 

Joaquim Costa, nº 183, Centro, junto à Diretora Rafaela Macedo Soares ou ao Coordenador 

de Gestão de Resíduos Arnaldo da Silva; 

Também pode ser realizada via ligação ou whatsapp nos seguintes contatos: (35)3551-8007, 

(35)98833-5335 e (35)99107-8170; 

LOCAIS E FORMAS PARA QUE O USUÁRIO APRESENTE EVENTUAL MANIFESTAÇÃO 

QUANTO A SUA PRESTAÇÃO 

O usuário poderá se manifestar pelo telefone e whatsapp (35)3551-8007 ou comparecer 

presencialmente à Secretaria de Desenvolvimento Econômico e Meio Ambiente (Rua Coronel 

Joaquim Costa, nº 183 – Centro), de segunda a sexta-feira das 08:00 às 17:00. 

PRIORIDADE NO ATENDIMENTO 

A prioridade é definida conforme a demanda de geração/coleta apresentada pelo requerente. 

 

 

 

 

 

 

 


